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Proemio

«Les hommes passent mais leurs œuvres demeurent»
Augustin-Louis Cauchya

Es usual que el autor describa bajo este título ciertos hechos, muchas veces 
anecdóticos, referidos a los acontecimientos que han dado origen a la obra 
que sigue, o que efectúe algunas reflexiones sobre su contenido, con el pro-
pósito de explicar hacia quiénes va dirigido y el fin que ha motivado su elabo-
ración. Sin embargo, aun cuando se habla de ello, no es ése el motivo central 
que inspira este prefacio. Es preciso, pues, dar noticia de que la persona a 
cuyo preclaro intelecto se debe este manual, por causa de imponderables ava-
tares de la vida, no ha podido disfrutar de su publicación.

Efectivamente, la profesora Inés María Doval, cuyos brillantes antecedentes 
en el ámbito de la Administración se exponen, necesariamente condensados, 
en las páginas finales de este libro, ha sido recientemente arrebatada de este 
mundo por efecto de una larga e implacable enfermedad, no sin antes tener 
la satisfacción de saber que dejaba un texto terminado y que, por ende, sería 
editado, ya que para ese momento sólo quedaban pendientes algunas de las 
tareas de revisión y corrección previas a la obtención de la versión definitiva.

Entonces, por indicación de quien ha sido mi maestra y la titular de la cá-
tedra en la que he compartido experiencias y me he nutrido de su sabiduría, 
en lo disciplinar y en la vida, he acometido, seguramente con más buena vo-
luntad que genuinas condiciones para ello, la concreción de esas tareas rema-
nentes. Tan honrosa e imponente distinción, honrosa por tratarse de quien se 
trata y lo que ha significado para mí, e imponente porque corro el riesgo de no 
estar a la altura de las circunstancias, ha sido una experiencia única para mí.

A medida que avanzaba en el detallado análisis del texto me iba compene-
trando, de un modo insensible pero creciente, no sólo de su contenido stricto 

a. «Los hombres pasan pero sus obras permanecen». Cauchy (1789-1857) fue un matemático 
francés que se destacó en el análisis matemático, el cálculo de probabilidades y la física matemáti-
ca, entre otras ramas de la matemática. Integró la Academia Francesa de las Ciencias, la Real So-
ciedad (de Londres) y la Real Sociedad de Edimburgo. Se dice que pronunció la frase precedente, 
poco antes de morir, delante del arzobispo de París.
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sensub, sino también de la intencionalidad de la autora, quien lo escribió, prin-
cipalmente, para los estudiantes de las asignaturas de Administración de los 
años iniciales de las carreras universitarias que las contemplan en sus planes 
de estudios, y de resultas de ello, afinaba el tono de mi quehacer, en sintonía 
con esa pretensión por ella expuesta con hábil nitidez en las palabras intro-
ductorias.

Es un libro pensado desde la cátedra para ser usado en el dictado de la 
materia antes descripta, más allá de cuál sea la denominación que tenga en 
cada unidad académica, como elemento de estudio por parte de los alum-
nos para contribuir a su formación basada en valores, con miras a la genera-
ción de profesionales comprometidos con la construcción de una sociedad 
siempre más libre, justa, equitativa y solidaria. Eso ha definido el criterio de 
selección de los temas, el modo de abordarlos y la decisión de rematar la 
consideración de casi cada uno de ellos con ejemplos simples y didácticos, 
acordes con la acertada indicación cervantina, esto es, «palpables, fáciles, 
inteligibles, demostrativos, indubitablesc»; en síntesis, orientados a facili-
tar su comprensión. En coincidencia con ese designio, se han incorporado 
propuestas de actividades, lecturas para fijar y ampliar conocimientos y un 
glosario de términos específicos en la disciplina administrativa que son de 
escaso uso en el habla coloquial.

Una de las más notorias cualidades que distinguían a la profesora Doval era 
su inquebrantable espíritu de entrega a la docencia, puesto de manifiesto con 
alumnos y colegas, que en lo atinente a quienes hemos tenido el privilegio 
de acompañarla en la cátedra de Administración i, luego llamada Adminis-
tración General, en la Facultad de Ciencias de la Administración, de la Uni-
versidad Nacional de Entre Ríos, se ha patentizado en forma permanente a lo 
largo, en cuanto a mí respecta, de más de veinte años de enriquecedora con-
vivencia áulica, primero como jefe de trabajos prácticos y luego como profe-
sor adjunto. De esto último, como para muestra basta un botón, es suficiente 
evidencia este libro que nos ha dejado, a modo de gema final e integradora 
de las otras del tesoro de su proficua labor como docente e investigadora, 
constituidas por sus múltiples trabajos expuestos como capítulos de libros, 
ponencias, tesis, investigaciones, etc. 

b. En latín: en sentido estricto.
c. Es parte de un discurso del personaje Lotario, con orientaciones metodológicas para la con-
versión de los infieles, dentro de una novela corta llamada El curioso impertinente, incluida en los 
capítulos 33 al 35, de la primera parte de la novela más representativa de la literatura castellana, 
denominada El ingenioso hidalgo Don Quijote de La Mancha, de Miguel de Cervantes. Estas expre-
siones, en concreto, se hallan en el Capítulo 33 de la misma.
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Como no está en mi ánimo el reemplazar a la autora en la elaboración de 
este proemio, sino el aprovechamiento del profundo conocimiento que –por 
las razones antes expresadas– he alcanzado sobre el contenido de este ma-
nual, para formular alguna mínima y general orientación a los lectores res-
pecto de lo que encontrarán en él, sobre todo en cuanto a la filosofía que 
lo inspira, además de manifestar el sentimiento de honda gratitud hacia la 
profesora Doval que me embarga en estos momentos; cosas, ambas, que ya 
he concretado, sólo me resta consignar el deseo de que la lectura de este libro, 
hecho por dicha docente con admirable tesón, en medio de las inclementes 
incomodidades de una patología letal, adquieran, los que se decidan a hacer-
lo, aquello cuya expectativa de obtención la haya motivado.

Y en cuanto a la valoración de la generosa actitud de la precitada profesora 
de permitir que quienes la acompañamos como miembros de su equipo de 
cátedra hasta su jubilación, aportáramos nuestra limitada colaboración para 
la realización de esta obra, como una forma de iniciarnos en estas actividades, 
en nombre de los profesores María Eugenia Cantallops, Julio César Teze y de 
quien suscribe, exteriorizo nuestras impresiones con la descriptiva frase de 
una homilía de San Beda el Venerable que constituye el lema del Papa Fran-
cisco, felizmente a cargo del timón de la barca de San Pedro: miserando atque 
eligendod.

Raúl Alberto Mangia
Concordia, febrero de 2015

d. En latín: con misericordia lo eligió. La frase completa, referida a la vocación de San Mateo, es 
«Vidit ergo Iesus publicanum et quia miserando atque eligendo vidit, ait illi Sequere me», o sea: «Je-
sús vio al publicano (entonces Leví, luego San Mateo), y lo vio con misericordia y eligiéndolo, y 
le dijo Sígueme» (esto es, imítame).


